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CINCO FUERZAS COMPETITIVAS 

Por medio de la herramienta de las cinco fuerzas competitivas se espera analizar el Sector de la empresa _________________ mediante una serie de variables las cuales serán clasificadas de manera positiva o negativa teniendo en cuenta su influencia en el mismo.      Para el desarrollo de esta herramienta se debe tener un enfoque de las variables en el espacio geográfico del _______________________:
1. Poder De Negociación De Los Proveedores

	Oferta de Proveedores
	

	Insumos sustitutos: 


	

	Diversidad de precios:


	

	Disponibilidad de productos, equipos e insumos
	

	Calidad de los productos, equipos e insumos: 


	

	Facilidades de pago: 


	

	Proveedores especializados:   


	

	Equipos innovadores: 


	

	Servicios de soporte para equipos y software: 


	


2. Poder De Negociación De Los Compradores

	Preferencia por variedad de servicios
	

	Sensibilidad al precio
	

	Calidad de los servicios
	

	Calidad de los servicios
	

	Compradores por necesidad
	

	Múltiples beneficios
	


3. Amenaza de Nuevos Competidores

	Inversión:


	

	Trayectoria:


	

	Proveedores:


	

	Conocimiento:


	

	Competencia desleal
	

	Personal capacitado
	

	Políticas Gubernamentales
	

	
	


4. Amenaza de Sustitutos

	Servicios sustitutos
	

	Precios
	

	Satisfacción de las necesidades en  diferentes formas
	

	Menor efectividad de los servicios
	

	
	


Competidores Del Sector Vs. Intensidad De La Rivalidad 

	Posicionamiento de algunas empresas
	

	Competitividad (I+D) :


	

	Competencia desleal
	

	Formalidad del sector
	

	Crecimiento de las empresas
	

	Especialidad en diversos servicios
	

	Especialidad en diversos servicios
	

	Personal calificado
	

	Innovación:
	

	Tecnología:


	

	Diferenciación de producto
	

	
	


